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1. GIZLILIK

Gizli bilgi: Personelin calisma sirasinda elde ettigi, bir ticaret sirrini, teknik bir bilgiyi, herhangi bir is ya da parasal
firsati, isverene bir c¢ikar temsil eden veya bir deger ifade eden ve aciga vurulmasi halinde bu ¢ikar ve degerin kaybolacag:
ya da azalacag bir bilgiyi veya a¢iga vurulmasi, isverenin ¢ikarlarina olumsuz yonde etkide bulunacak ya da isveren veya
personelinin 6zel haklarinin ipotek altina alinmasina neden olabilecek herhangi bir bilgiyi ifade eder.

Miisterinin kamuya acik hale getirdigi veya muayene kurulusu ile miisterinin aralarinda anlasmaya vardig: (6rnegin,
sikiyetlere cevap verilmesi amach) bilgiler hari¢ diger tiim bilgiler sahibine 6zel bilgiler olarak dikkate alinir ve gizli
olarak kabul edilir.

Miisteri ile ilgili olarak miisteri disindaki kaynaklardan elde edilen bilgiler (6rnegin, sikiyette bulunanlardan veya
diizenleyici makamlardan), firmada sohbet veya dedikodudan 6grenilen bilgiler dahi gizli bilgi olarak kabul edilir ve bu
bilgiler de gizlilik kapsaminda degerlendirilir.

Bilge Teknik Kontrol ve miisterilere ait gizli bilgileri ve kurulus hakkinda 6grendigim bilgileri, deney, muayene ve rapor
sonug¢larini, dokiimantasyonu (kalite el kitabi, prosediirler, talimatlar, formlar, saha kontrol tablolari, is akis semalari,
cihaz bilgileri vb.) disaridan herhangi biriyle veya bir firma ve muayene kurulusu ile hicbir sebep ve kosulda
aciklamayacagimi ve paylasmayacagimi,

Bilge Teknik Kontrol *un miisterileri ile veya liciincii taraf kuruluslarla normal gorev sorumlulugumun disinda ilgili
herhangi bir dokiimam elektronik ortam veya basili olarak vb. bir yolla sirket disina cikarmayacagimi,

Calisma esnasinda gerek Bilge Teknik Kontrol gerekse hizmet alan/alacak olan kurulus hakkinda 6grendigim gizli bilgileri
veya gizli belgeleri aciklandigimin ispat edilmesi durumunda Bilge Teknik Kontrol ve hizmet alan/alacak olan kurulusa
verdigim biitiin maddi ve manevi zarari tazmin edecegimi,

Miisterileri, cahisanlari ve faaliyetleri hakkinda her tiirlii bilgiyi gizlilik ilkesi ¢ercevesinde sakli tutacagimi, bu bilgileri
yalmzca yasal otoriteler tarafindan istenmesi halinde ve Bilge Teknik Kontrol *un bilgisi ve yazili onay: dahilinde
aciklayacagimi,

Isverenin yazih onay1 olmadikgea, isveren ile sozlesmemin bitiminden sonra da elde ettigim veya edecegim gizli bilgileri ve
belgeleri genel anlamda herkesce bilinmedikce ii¢iincii kisilere vermeyecegimi, kendime veya iiciincii Kisilere ¢cikar
saglama amaciyla kullanmayacagimi,

2. TARAFSIZLIK

Tarafsizlik, genel anlamiyla taraf tutmama, yansiz kalma, belirli bir zaman ve mekinda belirlenmis tutum ve diisiinceler
arasinda tercih yapmama halini ifade eder.

Verilen hizmet sirasinda objektif olmayan yorum ve degerlendirmelerden kacinmayi ve tarafsiz olacagimi,
Muayene uzmani olarak, planlamasi yapilan ve muayene edilecek ekipmanin/cihazin/tesisatin/donanimin tasarimi,

iiretimi, montaji, satis pazarlamasi ve bakiminda bulunmadigimi, bulundugum durumlarda ise Bilge Teknik Kontrol’ e
bildirecegimi,

Miisterilerin tescilli haklarim koruyacagimi, herhangi bir nedenle tarafsiz kalamayacagim bir durumla karsilastigimda
Bilge Teknik Kontrol yonetimine bilgi verecegimi,
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Tarafsizlik ilkesinden 6diin vermeyecegimi ve bu hususta muayene hizmeti kapsaminda, Bilge Teknik Kontrol sirketinden
muayene hizmeti talebinde bulunan personelin / kurulusun yakinim olmasi durumunda (eski sirketim, akraba, arkadas
vb.) muayene hizmeti siireclerinin herhangi bir asamasinda yer almayacagimi,

Muayene hizmetinde ¢calisacaksam hizmet talebinde bulunan personel/kurulus ile ge¢cmiste ve/veya hali hazirda ticari ve
menfaat iligkileri icinde bulunmus oldugum durumlarda muayene hizmet siireclerinin herhangi bir asamasinda yer
almayacagim Bilge Teknik Kontrol ‘un faaliyetlerinin tarafsizhgina tehdit olusturabilecek her tiirlii ¢ikar catismasindan
sakinacagimi ve cikar catismasina sebep olabilecek her tiir iliski hakkinda Bilge Teknik Kontrol ’ii bilgilendirecegimi,

Tarafima planlamasi yapilan is emrinde bulunan biitiin ekipman/cihaz/tesisatin kontrollerini kanun, yonetmelik, standart,
Bilge teknik Kontrol dokiimantasyonu, genel miihendislik kurallari ve temayiilleri ¢ercevesinde planlanan zamanda, tam
ve eksiksiz yapacagimi, miisteri ile iletisim nezaketi ve genel is bilgilendirme ¢ercevesine uyacagimi,

3. BAGIMSIZLIK

Muayene faaliyetlerine iliskin hiikiim verme bagimsizliklar1 ve dogruluklariyla catismaya neden olabilecek hicbir faaliyet

kullanicis1 veya bakimin1 yapmak, muayene ettigi ogelerle ilgili damismanhk yapmak, vb.) yer almayacagim

Muayene kurulusu ve onun personeli olarak, muayene faaliyetleri ile ilgili olarak kararlarinin ve dogruluklarinin
bagimsizhig ile celisecek hicbir faaliyetle istigal olmayacagimi,

Kalite Yonetim Sisteminin temeli TS EN ISO/IEC 17020 standardi cercevesindeki sartlari olusturarak, kurulusumun
calisma prosediirlerine gore ayrim yapmayan bir sekilde bagimsiz olarak uygulayacagimi,

Miisterilerden, iist yonetimden veya diger calisanlardan gelebilecek, yapilan isin kalitesini ve bagimsiz karar vermemi
olumsuz yonde etkileyebilecek her tiirlii ticari, mali, diger i¢ ve dis baskilarim1 kabul etmeyecegimi,

Yiiriittiigiim muayene faaliyetleri ile iliskili damismanlik ve tiizel kisilige, tarafa veya miisterisine 6zel bir egitim
vermeyecegimi,

4, HEDIYE KABUL ETME

Hicbir ¢calisamimiz sundugu hizmetlerle ilgili islerin normal akisi icinde alisilmis olan hediye ve eglenceler ve bu
dokiimanda tanimlanmis sinirlar disinda kendisi veya akrabalari ya da arkadaslari icin kendisine verilecek ya da kendisi
icin yapilacak hicbir c¢ikar, hediye veya para talep edemez.

Personellerimizin, hediye, davet veya diger avantajlar1 kabul etme sinirlar1 asagida tanimlanmistir:

Bayram, yilbasi vb. 6zel zamanlar vesilesiyle kii¢iik hediyeler alimip verilebilir. Bu hediyeler Kkitap, ¢icek, kalem, ajanda,
anahtarlik, usb bellek, powerbank vb. promosyon iiriinlerinin yanm sira maddi degeri 500 tl yi gecmeyen (bu meblagda
degisiklik icin yillik enflasyon artis oranlar1 dikkate alinir) icerebilir. Maddi degeri S00 tl yi bulan yiiksek iicretli hediyeler
icin Teknik Yonetici veya Kalite Yoneticisine bilgi verilir.

Bilge Teknik Kontrol personeli hi¢cbir kosulda miisteriden veya tedarik¢iden meblagi ne olursa olsun hediye olarak nakit
para alamaz.
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