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KALİTE POLİTİKASI 

 

Bilge Teknik Kontrol Muayene Gözetim Denetim Ltd. Şti. olarak; 

Sunduğumuz hizmetleri 

Tarafsız, bağımsız, gizli, doğru ve zamanında 

Gerçekleştirerek, hizmetin sembolü olan markamızın devamlılığını sağlamak. 

Güvenilirlik, liderlik, bilimsellik, sürekli eğitim 

Prensipleri çerçevesinde çalışanlarımızın görevleriyle ilgili tüm kalite gerekliliklerini öğrenmeleri ve 
faaliyetlerinde uygulamalarını sağlayarak hizmet kalitemizin düzeyini arttırmak ve sürekliliğini 

sağlamak. Müşterilerimizle açık bir iletişim kurarak onları 

Bilgilendirmek, bilinçlendirmek. 

Hizmetlerimizin geliştirilmesi ve sunulmasında, müşteri istek ve beklentilerini göz önünde 
bulundurmaya odaklanarak tarafsızlık, yeterlilik, sorumluluk, şeffaflık, veri gizliliği ve şikayetlerin 

çözümlenmesi prensipleri çerçevesinde hizmet sunduğumuz firma ve kurumlara 

Katma değer oluşturmak. 

A tipi muayene kuruluşu olarak göstereceğimiz bütün faaliyetlerimizde, kararları ve faaliyetleri 
etkileyebilecek her türlü ticari, mali, idari ve diğer baskılardan uzak ve tarafsız hizmet vermek. 

Hizmetlerimizin tarafsızlığını tehdit edebilecek çıkar çatışmalarını düzenli olarak analiz etmek 
ve tüm personelimiz tarafından bu analizin anlaşılmasını sağlamak. 

TS EN ISO / IEC 17020 

Standartları’nın gereklerini yerine getirmek ve sürekliliğini sağlayarak 

Sürekli iyileştirmek. 

Yasal şartlara, ulusal ve uluslararası standartlara göre müşterilerin beklenti ve ihtiyaçlarına paralel 
olarak eğitilmiş ve yeterliliği tanımlanmış personeller tarafından 

Periyodik teknik kontrol 

Hizmetleri sunabileceğimiz yerel ve uluslararası pazarlarda hizmet vermek. 

En büyük hedefimizdir. 

 

MİSYONUMUZ 

İş Sağlığı ve Güvenliğinin önemli bir dalı olan periyodik teknik kontrol hizmetlerini mevzuat, 
standartlar, kabul görmüş ulusal ve uluslararası uygulamalar ile şirket politikamıza uygun olarak 

gerçekleştirmek, cihaz ve ölçüm güvenilirliği ile iş ve insan güvenliğini sağlamaktır. 

 

VİZYONUMUZ 

İş Sağlığı ve Güvenliği alanında öncü, teknik, akılcı, ilkeli ve sorumlu yaklaşımımızla, mühendislik ve 
uzmanlık alanlarımızla ilgili olarak tercih edilen, tavsiye edilen güvenilir bir kuruluş olmaktır. 

 

 GENEL MÜDÜR 

 

  


